
Histórico de Melhorias do Sistema OS System 

OS System v1.6.1 (Atual) 
31/05/2022 

✓ Retirado o botão Excluir, da tela de Cadastro de Equipamento, para evitar 
erros nas listas cadastradas de Check List(s). Caso queira modificar algum 
equipamento cadastrado, basta edita-lo. 
 

✓ V1.6.0 Melhorado a forma de fazer Backup do sistema em Rede  
(Obs.: Para quem está utilizando o sistema em rede interna). 
 
Atenção.: Caso esteja utilizando o sistema em rede interna, 
SERÁ NECESSÁRIO RECONFIGURAR O BACKUP DO BANCO 
DE DADOS após essa atualização. 
 
Tela de Configuração (Rede) 

 
 
Tela de Backup (Rede) 

  



OS System v1.5.9 
27/05/2022 

✓ Bloqueado exclusão de Cargos (Funções) na tela de Cadastro de 
Funções, agora o sistema somente permite adicionar novos Cargos 
ou Editar os que estão cadastrados (Essa atualização é importante 
para evitar erros em seu sistema). 

 

OS System v1.5.8 
26/05/2022 

✓ Foi feito um ajuste no Relatório de Ordem de Serviço. 

 

 

✓ Corrigido pergunta de Backup, em alguns computadores essa 
função não estava funcionando. 

 

  



OS System v1.5.7 
25/05/2022 

✓ Adicionado Check List direto no Sistema, a lista de Check List pode 
ser cadastrada através do menu de cadastros. 
 

 
 
Tela de OS 

 

  



✓ Adicionado Opção de Controle de Permissões de Usuários. 

 

 

 

✓ Adicionado Relatório de Lucros de Vendas. 

  



OS System v1.5.6 
10/05/2022 

✓ Corrigido tela de busca de preço do produto, depois da atualização 
1.5.5 ficou mostrando no rótulo superior o preço do custo em vez 
da venda. 

  



OS System v1.5.5 
26/04/2022 

✓ Acrescentado opção de informar localização do produto 
cadastrado, tipo armário, gaveta etc. (Pode-se cadastrar da forma 
que desejar as localizações). 

 

Tela de Cadastro de Produto 

 

Tela de Pesquisa 

  



OS System v1.5.4 
14/04/2022 

✓ Retirado restrição de duplicidade (Não conseguia cadastrar outro 
serviço com o mesmo nome, agora pode) e retirado também a 
obrigatoriedade de inserir uma descrição de um serviço. 

 

 

✓ Ajustado as margens nos cupons de 80mm e 58mm. (Em algumas 
impressoras térmicas as margens estavam se deslocando para 
a esquerda). 

 

 

  



OS System v1.5.3 
25/03/2022 

✓ Melhorado a forma de Backup do Banco de Dados Local (Para 
quem NÃO USA o sistema em rede), agora o sistema vai criar uma 
outra pasta no MESMO LOCAL da pasta que for definida pelo 
usuário para fazer o Backup. (Toda vez que for fechado o sistema e 
for clicado para fazer um backup, vai ser criado uma cópia zipada 
do backup com a data e hora atual, na pasta que será CRIADA 
pelo SISTEMA). 

 

 

 

 

  



✓ Melhorado a forma de Backup do Banco de Dados SQL (Para 
quem USA o sistema em rede), agora o sistema vai criar uma cópia 
zipada do backup com a data e hora atual, na mesma pasta que 
for definida pelo usuário para fazer o Backup. 

 

 

✓ Foi adicionado no menu de ajuda esse documento com os 
Históricos de Todas as melhorias do Sistema. 
 

✓ Adicionado opção de copiar os links do Menu de Ajuda (Devido 
alguns navegadores que não são compatíveis, os links não 
estavam abrindo automaticamente, agora caso isso ocorrer, o 
usuário pode copiar o link e colar em um navegador de internet 
compatível). 

 

 

 



OS System v1.5.2 

08/03/2022 

✓ Ajustado configuração de backup SQL Server, para evitar que abra 
a tela de backup local em vez da tela de backup de rede, o sistema 
vai avisar que precisa ser configurado o backup ao fechar o 
sistema, caso ainda não esteja configurado. 

  ATENÇÃO: – Para quem utiliza o Sistema em 
Rede, RECONFIGURE O BACKUP NO SERVIDOR APÓS ESSA 
ATUALIZAÇÃO.  
No menu superior, clique em: Configurações / Outras 
configurações / Configurar conexão banco de dados (SQL 
Server) ao abrir a tela de configuração, confira as informações do 
servidor, clique para testar a conexão e na sequência clique em 
salvar, feche o sistema e abra novamente. (Obs.: Só faça esse 
procedimento se o sistema estivar funcionando em rede). 
Foi atualizado essa função de configuração de rede devido em 
alguns computadores estar dando erro ao salvar a configuração. 

 

OS System v1.5.1 
25/02/2022 

✓ Inserido filtro por Status no Relatório de Ordem de Serviço (Obs.: 
Todos os filtros desse relatório se baseiam entre data inicial e data 
final). 
 

✓ Inserido na Tela de Login um ícone ao lado do campo senha, onde 
ao clicar nele mostra a senha digitada (Às vezes se estiver com 
alguns problemas no teclado, não consegue visualizar a senha que 
foi digitada, agora isso é possível). 

 

OS System v1.5.0 
03/02/2022 

✓ Corrigido questão de configuração da empresa em relação a inserir 
duas linhas de endereço, (Quando o endereço expandia para duas 
linhas o número da OS era empurrado para baixo e ficava oculto na 
folha A4). 

 

  



OS System v1.4.9 
19/01/2021 

✓ Na Aba de Faturamento da tela de Ordem de Serviço, foi alterado 
os nomes dos Botões conforme abaixo: 
– Receber Ordem de Serviço = Faturar O.S, nesse botão foi 
inserido um ícone para facilitar a localização. 
– Cancelar Ordem de Serviço = Cancelar O.S. 
– Estornar Ordem de Serviço = Estornar O.S 
– Reabrir Ordem de Serviço = Reabrir O.S. 
 

✓ Foi adicionado 3 Checks na tela de modelos de O.S(s), onde o 
usuário poderá optar por se vai sair as palavras: Entrada, 
Orçamento ou Saída, nos seus devidos modelos. 
 

✓ Incluído uma atualização importante para evitar futuros saltos 
sequenciais em campos automáticos do banco de dados do 
sistema (Erro crônico de Bancos de Dados SQL Server a partir da 
versão 2012. 

 

OS System v1.4.8 
10/01/2021 

✓ Corrigido função de alterar um produto, esse erro apareceu após a 
versão 1.4.7. 

  
Caso se deparou com esse erro: Ao buscar um produto para altera-
lo, quando é dado um duplo clique no produto, as informações não 
são transferidas para tela de cadastro de produto para fazer uma 
alteração. 

 

OS System v1.4.7 
09/01/2021 

✓ Adicionado Status de Garantia nas telas de Ordem de Serviço e 
busca de Ordem de Serviço.  
Obs.: Os status de garantia só serão exibidos após o faturamento 
das Ordens de Serviço. 

 

  



OS System v1.4.6 
27/12/2021 

✓ Adicionado na tela de fluxo de caixa, uma função para injetar um 
valor no caixa, caso haja necessidade para acerto de caixa ou 
outros motivos. 

✓ Adicionado no menu de venda e na tela de vendas, uma tela 
para consultar preço de produtos. 

✓ Corrigido a baixa no caixa, do valor de uma venda à vista, com 
desconto. Quando uma venda à vista com desconto era 
cancelada a baixa ocorria do valor total da venda e não do valor 
com desconto. 
 

OS System v1.4.5 

23/12/2021 

✓ Foi alterada a forma de configurações da Empresa, agora você 
poderá adicionar uma Descrição da Empresa e IE para aparecer 
nos cabeçalhos das O.S(s) e relatórios. 

✓ Liberado a função inserir desconto na tela de ordem de serviço em 
qualquer status da Ordem de Serviço, antes dessa 
atualização v.1.4.5, só era possível inserir um desconto no 
faturamento de uma ordem de serviço. 

✓ Acrescentado função de buscar todos no relatório de ordem de 
serviço. (Sempre as buscas estão relacionadas a data inicial e data 
final) 

✓ Corrigido soma de totais no modelo de ordem de serviço: Produtos 
/ Materiais – Automático. 

 

OS System v1.4.4 
13/12/2021 

✓ Corrigido erro que estava ocorrendo ao clicar para editar item 
adicionado no grid de serviços da tela de OS Avulsa. 

✓ Por segurança, foi inserido restrição na tela de OS Avulsa, somente 
o Administrador principal do sistema poderá operar essa tela. 

 

OS System v1.4.3 
10/12/2021 

✓ Acrescentado o Grupo e Subgrupo nas telas de busca de Produtos 
(Peças). 

✓ Acrescentada uma função de impressão, de etiquetas de código de 
barras na tela de cadastro de produtos. 



✓ Acrescentados mais dois botões na tela de cadastro de produtos, 
um para adicionar a quantidade cadastrada e outro para retirar uma 
quantidade do estoque. 

✓ Acrescentados mais alguns filtros de busca na tela de pesquisa de 
ordem de serviço. 

✓ Acrescentado mais alguns filtros nos Relatórios de: Caixa, Ordens 
de Serviço e Geral de Vendas. 

✓ Acrescentado no menu Superior de Ordens de Serviço, uma tela de 
OS Avulsa somente para impressão. 

✓ Acrescentada uma função que permite você escolher se quer que 
apareça a mensagem de backup ao fechar o sistema. Essa função 
está no Submenu de Outras Configurações. 
 

✓ Acrescentado um botão no cadastro de usuários, que mostra as 
operações que são desabilitadas para um usuário cadastrado com 
perfil de Operador. 
 

OS System v1.4.2 
23/11/2021 

✓ Foi acrescentado no sistema a busca dos usuários cadastrados no 
sistema, logo na tela de Login, carrega todos os usuários 
cadastrados, facilitando o acesso no caso de esquecimento do 
Usuário. 

✓ Foi acrescentado uma função para troca de senha do 
administrador, no caso de esquecimento, agora é possível trocar a 
senha.  

 

OS System v1.4.1 
12/11/2021 

✓ Melhoria de Segurança na tela de Backup do Banco de Dados 
Local.  

✓ Quando o usuário ia definir a pasta para salvar o primeiro backup, 
em vez de criar uma pasta para salvar o backup, o usuário 
apontava para a pasta do banco de dados onde está instalado o 
sistema e isso gerava um erro e deletava o banco de dados do 
sistema localizado na pasta dados.  

✓ Nessa atualização 1.4.1 foi criado um bloqueio por segurança para 
que mesmo que o usuário selecione a pasta dados do sistema, não 
corre mais o risco de excluir o banco de dados do sistema. 
 

  



OS System v1.4.0 
25/10/2021 

✓ Adicionado um Contrato de Prestação de Serviços Editável.  
✓ Adicionado um Termo de Responsabilidade Editável.   
✓ Melhorado o Termo de Garantia.   
✓ Adicionado um campo na tela de ordem de serviços para digitar um 

valor de adiantamento quando o Cliente deixa.   
✓ Melhorado a forma de Imprimir as Ordens de Serviço 
✓ Adicionado mais alguns modelos de Ordens de Serviço 

 

OS System v1.3.9 

05/10/2021 

✓ Corrigido Subgrupo que não estava aparecendo quando fazia uma 
busca no cadastro de produto. 

 

OS System v1.3.8 
20/09/2021 

✓ Após a atualização 1.3.7 nos foi comunicado alguns erros na busca 
do produto, principalmente para quem utiliza o sistema em 
rede, nessa atualização 1.3.8 foi corrigido essa instabilidade. 

 

OS System v1.3.7 
17/09/2021 

✓ Inserido imagem na tela de busca de produtos, quando for 
cadastrado uma imagem no cadastro de produto, essa imagem 
aparecerá na tela de busca, facilitando a identificação do produto. 

 

OS System v1.3.6 
15/09/2021 

✓ A partir dessa atualização 1.3.6 o campo Descrição da tela de 
cadastro de produto passa a ser especifico para código de barras. 
Esse campo é opcional você pode deixa-lo em branco caso não 
queira cadastrar nenhum código de barras. 

✓ Na tela de vendas foi acrescentado um campo de código de barras, 
que quando habilitado poderá ser usado o leitor de código de 
barras, quando o código de barras estiver cadastrado corretamente 
no cadastro de produtos. 



✓ Foi acrescentado no menu de vendas uma tela de orçamento de 
vendas. (Obs.: Esse orçamento de vendas não fica gravado no 
banco de dados, ele é temporário somente para impressão ou caso 
queira salva-lo em PDF para seu Cliente. 

 

OS System v1.3.5 
26/08/2021 

✓ Corrigido mensagem de erro ao tentar cadastrar produtos com o 
campo descrição do produto em branco e quantidade 0. 

✓ Corrigido cadastro de Subgrupo em branco, (o sistema não estava 
permitindo cadastrar um Subgrupo em branco). 

✓ Acrescentado mensagem de rodapé nas vias de comprovantes de 
venda à vista e parcelada. (Mensagem editável na tela de 
configurações da Empresa) 

 

OS System v1.3.4 
16/08/2021 

✓ Corrigido o atalho F7 para abrir a tela de vendas, estava abrindo a 
tela de clone de ordem de serviço. 

✓ Corrigido rótulo do campo de voltagem na folha A4. 
✓ Retirado a Palavra CNPJ dos Cabeçalhos das vias impressas, essa 

opção você agora pode configurar na tela de configurações da 
empresa, caso quiser que apareça nos cabeçalhos, basta adicionar 
a palavra CNPJ antes dos números. (Exemplos: CNPJ: 
00.000.000/0000-00 ou    CPF: 000.000.000-00) ou se preferir pode 
deixar o campo em branco também. 

 

OS System v1.3.3 
15/08/2021 

✓ Corrigido o cancelamento de vendas, estava dando erro ao 
cancelar uma venda após a atualização 1.3.2, não estava dando 
baixa no estoque e não estava salvando no fluxo de caixa. 

 

OS System v1.3.2 
13/08/2021 

✓ Atualizado a parte visual das telas do sistema. 
✓ Acrescentado Grupo e Subgrupo de produtos na tela de Cadastro 

de Produto (Opcional). 



✓ Acrescentado algumas guias opcionais de impressão no seletor de 
visualização de impressão. 

✓ Acrescentado um botão de salvar OS na tela de OS, próximo ao 
botão de visualização de impressão. 

 

OS System v1.3.1 
23/07/2021 

✓ Modificado a localização dos campos de valores de serviço, peça, 
desconto e valor total. (Eles ficavam na aba Laudo Técnico, agora 
esses campos irão ficar visíveis em todas as abas). 

✓ Alterado o nome da Aba 3 – Peças / Acessórios da tela de OS. (Foi 
alterado para: 3 – Peças). 

✓ Alterado o nome da Aba 4 – Laudo Técnico da tela de OS. (Foi 
alterado para: 4 – Obs.: | Laudo Técnico). 

✓ Alterado o nome da Aba 5 – Faturamento OS da tela de OS. (Foi 
alterado para: 5 – Receber | Estornar | Cancelar | Reabrir OS). 

 

OS System v1.3.0 
16/07/2021 

✓ Inserido uma função para o usuário definir a numeração da primeira 
ordem de serviço quando acaba de instalar o sistema. 

✓ Liberado a função de venda a prazo com apenas 01 parcela, antes 
somente aceitava a venda a prazo acima de 2 parcelas. 

 

OS System v1.2.9 
09/07/2021 

✓ Inserido no menu Ordem de Serviço da tela principal uma função 
para clonar uma ordem de serviço já salva, essa função economiza 
tempo caso queira reaproveitar as informações clonadas. (Ajustes: 
Já corrigido o erro ao clonar OS Faturada) 

✓ Inserido algumas mensagens de ajuda na tela de ordem de serviço, 
para facilitar o entendimento dos campos correspondentes 

✓ Inserido um botão na tela de recebimento, caso queira cadastrar 
uma outra forma de recebimento, basta clicar no botão ao lado do 
seletor e a tela de cadastro de recebimento será aberta para 
cadastrar ou alterar um cadastro. 

✓ Inserido um link na tela de login, mostrando o procedimento no 
caso de esquecimento de senha. 

✓ Corrigido a função de preenchimento de automático através do 
CEP no cadastro de cliente, agora se você apagar o CEP as 



informações de endereço permanecem, sempre que digitar um 
CEP, bastar clicar na tecla ‘Enter’ do teclado ou clicar no botão que 
foi criado no formulário, para que busque o endereço 
automaticamente. 

✓ Ajustado link de teste do WhatsApp no Cadastro de Cliente.  
OBS.: Vá nas configurações de Api do WhatsApp que está no 
menu de Configurações / Outras configurações / Alterar Api do 
WhatsApp e confira se seu api está 55 no final. Caso 
esteja 550, apaga o 0 e clique em salvar. 

 

OS System v1.2.8 
06/07/2021 

✓ Foi acrescentado no sistema a função de backup do banco de 
dados SQL Server para quem está usando o sistema em rede 
interna.  

✓ Foi acrescentado também uma mensagem de aviso de backup ao 
fechar o sistema.  

 

OS System v1.2.7 
26/06/2021 

✓ Ajustado excesso de espaço vago no Orçamento e Saída 
detalhada de Cupons de 58mm e 80mm.–Ajuste feito em 
26/06/2021 

✓ Corrigido a questão de novos status cadastrados pelo cliente, 
quando esse status estava selecionado o botão de receber os 
ficava desabilitado. –Ajuste feito em 22/06/2021 

✓ Foi acrescentado dois relatórios, um de produtos vendidos através 
da tela de vendas como nome de: Relatório de Produtos 
Adicionados em Vendas e outro de produtos que são inseridos nas 
ordens de serviço com o nome de: Relatório de Produtos 
Adicionados em Ordem de Serviço. Esses relatórios podem ser 
exportados para o Excel e assim auxilia no controle interno de 
seu negócio –Ajuste feito em 22/06/2021 

✓ Foi Modificado a Ordem de Serviço de Entrada, as informações do 
rodapé que aparecia somente na via do cliente agora aparecem 
também na via da loja —-Ajuste feito em 18/06/2021 

✓ Agora quando abrir uma nova Ordem de Serviço e salvar ou 
alterar uma Ordem de Serviço já salva, as informações não somem 
mais da tela, facilitando a impressão das folhas próximo ao botão 
imprimir, antes precisava buscar aquela Ordem de Serviço 
novamente caso fosse imprimir algo. Caso queira continuar 



editando, basta clicar no botão Alterar que foi acrescentado na 
parte de botões do formulário —-Ajuste feito em 18/06/2021 

✓ Corrigido erro de baixa duplicada no estoque, erro estava 
ocorrendo ao salvar uma nova Ordem de Serviço ao clicar em sim 
para imprimir a Ordem de Serviço., quando clicava em não a baixa 
ocorria normalmente. —-Ajuste feito em 17/06/2021 

✓ Foi acrescentado um campo de valor total na ordem de serviço de 
entrada, quando for informado algum serviço ou peça, a soma 
desses valores irá sair nesse campo de valor total, caso contrário 
sairá valor 0,00. —-Ajuste feito em 07/06/2021 

✓ Foi acrescentado um botão para edição de uma OS já 
faturada (OBS.: Somente partes de uma OS já faturada poderá ser 
editada). 

✓ Foi acrescentado uma ficha de impressão com o nome de Recibo 
OS (Opcional). 

✓ No campo celular da tela de cadastro de Cliente, foi limitado para 
15 caracteres, estava dando erro na hora de salvar 
alguma OS quando ultrapassava de 15 caracteres nesse campo de 
celular. 

✓ Agora a tela principal já inicia em modo maximizado (tela cheia). 
✓ Foi acrescentado uma ficha de impressão com o nome de Entrada 

(Com Etiquetas) – Opcional. Essa ficha contém algumas etiquetas, 
que poderão serem usadas para identificar o equipamento que está 
sendo consertado.  

 

OS System v1.2.6 
04/05/2021 

✓ Atenção: Só lembrando que a partir dessa atualização 1.2.6 foi 
alterado forma de registro do sistema, garantindo mais segurança 
para você que comprou o sistema.  

✓ Foi alterado o nome do botão que fica na tela principal que tinha o 
nome de OS – Finalizada; agora passou a se Chamar Ag. 
Retirada (Todas as (OS)s que estejam com o Status Aguardando 
Retirada aparece nessa busca). 

✓ Foi feito um ajuste nos cabeçalhos das fichas de (OS)s, folha A4, 
para alguns clientes que tem o nome fantasia um pouco longo, não 
estava ajustando corretamente o nome fantasia no cabeçalho, 
agora esse problema foi resolvido. 

✓ A partir dessa atualização teremos uma nova forma de registro do 
sistema, garantindo mais segurança para você que comprou o 
sistema. 



✓ Com essa atualização, agora você consegue digitar o valor do 
desconto na hora da venda ou faturamento de OS, antes você só 
conseguia digitar a porcentagem %. 

✓ Foi acrescentado no menu de configurações a tela de registro do 
sistema. 

 

OS System v1.2.5 
05/04/2021 

✓ Foi liberado no Menu de Cadastro um SubMenu com o nome 
de Situação de Ordem de Serviço onde você poderá cadastrar 
novas Situações de OS’s conforme o seu gosto e próximo a caixa 
de seleção também foi criado um botão que também você poderá 
cadastrar por lá.  

Porém os status que já vem por padrão do sistema não poderão 
serem editados ou excluídos. 

✓ Tela de Edição de Termo de Garantia localizado no menu de 
configurações. 

Agora na OS de Saída sai um termo de garantia logo abaixo do laudo 
técnico. 

Ficha de Temo de Garantia (Opcional) localizado junto com os itens 
de impressão próximo ao botão imprimir. 

✓ Opção de Impressão em impressora térmica 58 mm. (Testado nas 
impressoras: Mini Thermal Printer Yq-8809 e Mini Impressora 
Térmica Go Link – Gl033 – Bluetooth – 58mm). 

✓ Agora ao ficar em tela cheia, a logo com suas descrições ficam 
centralizadas. (Obs.: Ao colocar em tela cheia, dá uma tremida na 
tela, isso é normal, devido as imagens estarem se auto ajustando 
na tela). 

✓ Agora sai também a logo da empresa na via do Cliente da OS de 
Entrada (Somente na Folha A4). 

✓ Corrigido erro de venda à vista feita em data de dia 31 do mês. 
(Data dessa correção 31-03-2021). 

 

  



OS System v1.2 
14/03/2021 

✓ Corrigido erro que estava dando no Relatório de Cliente 
Cadastrado, quando o campo data de nascimento ficava em 
branco. 

✓ Corrigido campo descrição nas vias de venda à vista e parcelada 
de folha A4, estava aparecendo descrição em vez do nome do 
produto. 

✓ Corrigido comprovante de recebimento de parcela, não estava 
aparecendo o tipo de pagamento. 

✓ Função que não deixa Vender ou Inserir um produto do estoque na 
ordem de serviço, se a quantidade inserida for maior que a 
quantidade disponível no estoque. 

✓ Tela de vendas (Simples). 
✓ Tela de Importar Clientes (Copiar de uma base .xls e colar na tela 

de importação) – Base de Excel fornecida para download, abaixo 
do vídeo que explica essa função. 

✓ Tela de Recebimento de parcelas de vendas parceladas. 
✓ Relatório de Produtos cadastrados com opção de busca de estoque 

disponível. 
✓ Relatório de Equipamento cadastrado. 
✓ Relatório de Marca de Equipamento cadastrado. 
✓ Relatório de Modelo de Equipamento cadastrado. 
✓ Configuração de visualização de impressão: Folha A4 ou 

Impressora térmica 80 mm. 
✓ Ficha opcional de Check List de Celular. 
✓ Ficha opcional de Check List de Notebook. 
✓ Ficha opcional de Check List em Branco. 
✓ Opção de imprimir também em impressora térmica 80 mm. 

(Testado nas Impressoras: Bematech MP-4200 e Thermal Receipt 
printer POS-8250). 

✓ Corrigido barra de rolagem do ComboBox de recebimento. 
✓ Guia opcional de Impressão:  Saída Detalhada (Opcional). Nessa 

saída detalhada sai também os itens que foram adicionados no 
orçamento, na via padrão de Saída sai somente os valores. 

✓ Corrigido erro que estava ocorrendo em alguns computadores ao 
fechas telas de pesquisa de OS. 

✓ Link de Atualização no Menu Ajuda. 
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✓ Liberado a função de Maximizar a Tela Principal. 
✓ Corrigida exclusão de usuários, exceto usuário padrão que 

somente pode ser alterado. 
✓ Guia opcional de Impressão: Entrada Padrão senha, onde após 

impressão pode desenhar senha padrão e marcar algumas avarias 
do celular. 

✓ Guia opcional de Impressão: Saída Cancelada, para quando for 
cancelada um OS. 

✓ Botão na aba Entrada OS, para buscar histórico de defeito 
reclamado, essa busca vai facilitar o preenchimento do defeito. 

✓ Botão na aba Laudo Técnico para buscar histórico de soluções, 
essa busca vai facilitar o preenchimento do orçamento ou laudo. 

✓ Inserido no menu Ajuda: Manual Online e Tutorial de Rede 
(Opcional). 

✓ Botão e tela de seleção de data na aba Faturamento OS, para não 
precisar ficar digitando a data. 

✓ Alguns alertas ao faturar ou cancelar uma OS, também foram 
acrescentados. 

 


